ERGO
HESTIA

Ogoé6lne Warunki Ubezpieczenia na Zycie Altima

KOD: AL 02/12

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

POSTANOWIENIA WPROWADZAJACE

§1

1. Na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia na
Zycie Altima, zwanych dalej ,,0g6lnymi Warunkami Ubezpieczenia”,
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Ergo Hestia SA
zawiera, w zakresie dziatalno$ci swego przedsiebiorstwa,

umowy Ubezpieczenia na Zycie Altima, zwane dalej ,umowami
ubezpieczenia”.

2. Umowa ubezpieczenia moze regulowa¢ prawa i obowigzki

stron w sposéb odbiegajqcy od niniejszych Ogélnych Warunkéw
Ubezpieczenia.

DEFINICJE

§2

Terminy uzyte w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia
oznaczajq:

1) beneficjent dodatkowy - wyznaczona przez Ubezpieczonego
osoba uprawniona do otrzymania, w sytuacjach wskazanych

w niniejszych Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia, $wiadczenia

z tytutu zgonu Ubezpieczonego, jezeli $wiadczenie to nie przystuguje
zadnemu z beneficjentow gtéwnych, beneficjenci gtéwni nie zyjq lub
nie zostali wyznaczeni przez Ubezpieczonego,

2) beneficjent gtéwny - wyznaczona przez Ubezpieczonego osoba
uprawniona do otrzymania, w sytuacjach wskazanych w niniejszych
0golnych Warunkach Ubezpieczenia, $wiadczenia z tytutu zgonu
Ubezpieczonego,

3) ciggnik samochodowy - pojazd samochodowy przeznaczony
konstrukcyjnie wytgcznie do ciggniecia przyczepy; okreslenie to
obejmuje ciggnik siodtowy i ciggnik balastowy,

4) droga - wydzielony pas terenu sktadajqcy sie z jezdni, pobocza,
chodnika, drogi dla pieszych lub drogi dla roweréw, tgcznie

z torowiskiem pojazdoéw szynowych znajdujgcym sie w obrebie tego
pasa, przeznaczony do ruchu lub postoju pojazdéw, ruchu pieszych,
jazdy wierzchem lub pedzenia zwierzqt,

5) motocykl - pojazd samochodowy jednos$ladowy lub z bocznym
wozkiem - wielosladowy,

6) nieszczesliwy wypadek - nagte, niezalezne od woli
Ubezpieczonego zdarzenie wywotane przyczynq zewnetrzng

i zaistniate w okresie odpowiedzialnosci Ergo Hestii, w wyniku
ktérego nastgpit zgon Ubezpieczonego,

7) ochrona ubezpieczeniowa - zobowigzanie Ergo Hestii do
wyptaty $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego oraz zgonu
Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub
powietrznym, na zasadach okreslonych w niniejszych Ogélnych
Warunkach Ubezpieczenia,

8) okres ubezpieczenia - okres ochrony ubezpieczeniowej wskazany
w polisie ubezpieczeniowej,
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9) pojazd - srodek transportu przeznaczony do poruszania sie

po drodze oraz maszyna lub urzqdzenie do tego przystosowane;
pojazdem jest réwniez tramwaj poruszajqcy sie po torowisku na
drodze,

10) rocznica polisy - kazda kolejna rocznica daty rozpoczecia
ochrony ubezpieczeniowej wskazana w umowie ubezpieczenia,

11) quad - czterokotowiec bedqcy pojazdem samochodowym
przeznaczony do przewozu os6b lub tadunkdw, z wytqczeniem
samochodu osobowego, ciezarowego i motocykla, ktérego masa
wtasna nie przekracza w przypadku przewozu rzeczy - 550 kg

aw przypadku przewozu oséb - 400 kg,

12) Ubezpieczajgcy - podmiot, ktéry zawiera umowe ubezpieczenia
z Ergo Hestig,

13) Ubezpieczony - osoba, ktérej zycie jest przedmiotem umowy
ubezpieczenia; w przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na
wtasny rachunek Ubezpieczajqcy i Ubezpieczony jest tq samq osobg,
14) Ubezpieczyciel (zwany takze: Ergo Hestia) - Sopockie
Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie Ergo Hestia SA,

15) Uprawniony - beneficjent gtéwny lub beneficjent dodatkowy
wskazani przez Ubezpieczonego, uprawnieni do otrzymania
$wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego lub inny podmiot
uprawniony do otrzymania $wiadczenia z tytutu zgonu
Ubezpieczonego w sytuacjach wskazanych w niniejszych Ogélnych
Warunkach Ubezpieczenia.

II. PRZEDMIOT I ZAKRES UBEZPIECZENIA

PRZEDMIOT UBEZPIECZENIA

§3

Przedmiotem ubezpieczenia, w zakresie okreslonym w niniejszych
0Ogolnych Warunkach Ubezpieczenia oraz w umowie ubezpieczenia,
jest zycie Ubezpieczonego.

WYPADEK W RUCHU LADOWYM, WODNYM LUB POWIETRZNYM

§4

Wypadkiem w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym,

w rozumieniu niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia jest
nieszczesliwy wypadek, o ktérym mowa w § 2 pkt 6), w ktérym:

1) Ubezpieczony byt uczestnikiem katastrofy lub wypadku (w roli
innej niz kierowca lub pasazer) pojazdu poruszajqcego sie po drodze,
2) Ubezpieczony byt kierowcq lub pasazerem pojazdu poruszajgcego
sie po drodze, ktory ulegt wypadkowi lub katastrofie, za wyjgtkiem
motocykla, quada, ciggnika samochodowego oraz pojazdu
zarejestrowanego jako pojazd ciezarowy lub ciezarowo-osobowy

o tadownosci powyzej 850 kg,

3) Ubezpieczony byt pasazerem pojazdu wodnego, powietrznego lub
szynowego (w tym pociqggu, metra, kolei linowej i linowo-szynowej),
ktory ulegt katastrofie lub wypadkowi (za pasazera nie jest
uznawany kierujqcy pojazdem oraz inny cztonek zatogi i personelu).



ZAKRES UBEZPIECZENIA

§5

1. Zakres ubezpieczenia obejmuje:

1) zgon Ubezpieczonego,

2) zgon Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym,
wodnym lub powietrznym.

2. Za optatqg dodatkowej sktadki ochronq ubezpieczeniowg

objety zostanie zgon Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu
lgdowym, wodnym lub powietrznym, ktérym w rozumieniu
niniejszych Ogoélnych Warunkéw Ubezpieczenia jest nieszczesliwy
wypadek, o ktérym mowa w § 2 pkt 6), w ktérym Ubezpieczony byt
kierowcq lub pasazerem ciggnika samochodowego oraz pojazdu
zarejestrowanego jako pojazd ciezarowy lub ciezarowo-osobowy
o tadownosci powyzej 850 kg.

ITI. UMOWA UBEZPIECZENIA

WARUNKI ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

§6

Umowa ubezpieczenia moze zosta¢ zawarta a ochrona
ubezpieczeniowa moze rozpoczq¢ sie na zasadach okreslonych

w niniejszych Ogoélnych Warunkach Ubezpieczenia, jezeli:

1) Ubezpieczony z koricem roku kalendarzowego, w ktérym
rozpocznie sie ochrona ubezpieczeniowa bedzie miat ukoriczone
15 lat a nie bedzie miat ukoriczonego 71 roku zycia,

2) Ubezpieczony w dniu, w ktérym rozpocznie sie ochrona
ubezpieczeniowa nie bedzie objety przez Ergo Hestie ochrong
ubezpieczeniowg w ramach innej umowy ubezpieczenia zawartej
na podstawie niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia lub
ogdlnych warunkéw przewidujgcych analogiczne rodzaje $wiadczen
ubezpieczeniowych iidentyczne wysokosci $wiadczen.

SPOSOB ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

§7

1. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie

pisemnego wniosku o ubezpieczenie na zycie sktadanego przez
Ubezpieczajqgcego na formularzu Ergo Hestii, stanowigcego czesé¢
polisy ubezpieczeniowej, bedqcej potwierdzeniem zawarcia umowy
ubezpieczenia.

2. W przypadku, gdy Ubezpieczonym jest inna osoba niz
Ubezpieczajqcy, warunkiem zawarcia umowy ubezpieczenia jest
ztozenie przez Ubezpieczonego Ergo Hestii oswiadczenia woli,
zawierajgcego zgode na objecie go ochrong ubezpieczeniowg

w ramach umowy ubezpieczenia.

3. Umowa ubezpieczenia zawierana jest na czas okreslony - do dnia
poprzedzajqcego pierwszq rocznice polisy.

4. Umowa ubezpieczenia bedzie przedtuzana na kolejne okresy
12-miesieczne, chyba ze Ubezpieczajgcy lub Ubezpieczyciel,
najpozniej na 30 dni przed dniem rocznicy polisy, ztozy na pismie
oswiadczenie o nieprzedtuzeniu umowy ubezpieczenia lub

o gotowosci przedtuzenia umowy ubezpieczenia na zmienionych
warunkach.

5. W przypadku ztozenia przez strone umowy ubezpieczenia
o$wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 4, umowa ubezpieczenia
rozwiqzuje sie z uptywem okresu na jaki zostata zawarta, chyba ze
strony dojdg do porozumienia co do warunkéw przedtuzenia okresu
umowy ubezpieczenia.

DATA ZAWARCIA UMOWY UBEZPIECZENIA

§8

1. Z zastrzezeniem ust 2, umowe ubezpieczenia uwaza sie za
zawartq z datg podpisania przez Ubezpieczajgcego i Ergo Hestie
whniosku, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, a w razie watpliwosci lub
gdy nie umdwiono sie inaczej umowe ubezpieczenia uwaza

sie za zawartq z chwilq doreczenia Ubezpieczajgcemu polisy
ubezpieczeniowej.

2. Jezeli w odpowiedzi na ztozonq oferte Ergo Hestia dorecza
Ubezpieczajgcemu polise ubezpieczeniowq zawierajqcg
postanowienia, ktére odbiegajq na niekorzys¢ Ubezpieczajgcego
od tresci ztozonej przez niego oferty lub od Ogélnych

Warunkéw Ubezpieczenia, Ergo Hestia obowigzana jest zwrdcic¢
Ubezpieczajgcemu na to uwage na pismie przy doreczeniu
polisy ubezpieczeniowej, wyznaczajgc mu co najmniej 7-dniowy
termin do zgtoszenia sprzeciwu. W razie niewykonania tego
obowigzku zmiany dokonane na niekorzy$¢ Ubezpieczajgcego nie
sq skuteczne, a umowa jest zawarta zgodnie z warunkami oferty.
W braku sprzeciwu umowa dochodzi do skutku zgodnie z tresciq
polisy ubezpieczeniowej nastepnego dnia po uptywie terminu
wyznaczonego do ztozenia sprzeciwu.

3. W sytuacji okreslonej w ust. 2, do czasu zawarcia umowy
ubezpieczenia ochrona ubezpieczeniowa udzielana jest na
warunkach okreslonych w niniejszych Ogélnych Warunkach
Ubezpieczenia.

ROZPOCZECIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

§9

1. Rozpoczecie ochrony ubezpieczeniowej nastepuje w dniu
uzgodnionym przez strony umowy ubezpieczenia, wskazanym

w umowie ubezpieczenia jako poczgtek okresu ubezpieczenia,
jednak nie wczesniej niz nastepnego dnia po tym, gdy Ubezpieczony
ztozyt Ergo Hestii zgode, o ktérej mowa w § 7 ust. 2 oraz pod
warunkiem, ze sktadka ubezpieczeniowa zostanie zaptacona w
terminie wskazanym w umowie ubezpieczenia, z zastrzezeniem
postanowien ust. 2.

2. W przypadku, gdy Ergo Hestia ponosi odpowiedzialnos¢ przed
zaptaceniem sktadki ubezpieczeniowej, a sktadka ubezpieczeniowa
nie zostanie zaptacona w terminie, Ergo Hestia wypowiada umowe
ubezpieczenia z przypadajgcym po terminie ptatnosci sktadki dniem
wskazanym w wezwaniu do zaptaty sktadki ubezpieczeniowej i zqda
zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za okres, przez ktéry udzielata
ochrony ubezpieczeniowej. W braku wypowiedzenia umowy wygasa
ona z koricem okresu, za ktéry przypadata niezaptacona sktadka.
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IV. SWIADCZENIA UBEZPIECZENIOWE

§10

Ergo Hestia jest zobowigzana do wyptaty Uprawnionemu, o ktérym
mowa w § 16 ust. 1:

1) sumy ubezpieczenia w wysokosci 1.000 zt, z tytutu zgonu
Ubezpieczonego,

2) dodatkowej sumy ubezpieczenia w wysokosci 100.000 zt,

z tytutu zgonu Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu
lgdowym, wodnym lub powietrznym, o ktérym mowaw § 4i§ 5
ust. 2 - niezaleznie od $wiadczenia ubezpieczeniowego z tytutu
zgonu Ubezpieczonego.

V. WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI ERGO HESTII

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI
Z TYTULU ZGONU UBEZPIECZONEGO

§11

Ergo Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zgonu Ubezpieczonego,
jezeli zgon Ubezpieczonego zaistniat w nastepstwie:

1) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub
terroryzmu,

2) dziatan wojennych, powstan lub przewrotéw wojskowych,

3) popetnienia lub usitowania popetnienia przez Ubezpieczonego
przestepstwa z winy umyslnej,

4) samobojstwa popetnionego przez Ubezpieczonego w okresie
pierwszych dwoéch lat od zawarcia umowy ubezpieczenia.

WYLACZENIA ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTULU
ZGONU UBEZPIECZONEGO W NASTEPSTWIE WYPADKU
W RUCHU LADOWYM, WODNYM LUB POWIETRZNYM

§12

1. Ergo Hestia nie wyptaci $wiadczenia z tytutu zgonu
Ubezpieczonego wskutek wypadku w ruchu lgdowym, wodnym
lub powietrznym, jezeli zdarzenie ubezpieczeniowe nastgpi

w wyniku:

1) udziatu przez Ubezpieczonego w zajeciach rekreacyjnych lub
sportowych o wysokim stopniu ryzyka oraz w przygotowaniach do
nich, przez ktére rozumie sie: nurkowanie, wspinaczke gorskq lub
skatkowq, speleologie, rafting, kajakarstwo gorskie, wykonywanie
skokéw spadochronowych lub skokéw na bungee, uprawianie
sportow lotniczych (jako pilot lub pasazer statku powietrznego),
uprawianie sportéw motorowych, sportéw motorowodnych lub
sportow walki,

2) udziatu Ubezpieczonego w wyscigach lub rajdach pojazdéw:
lgdowych, wodnych, powietrznych bgdz w przygotowaniach do nich,
3) udziatu Ubezpieczonego w przestepstwie z winy umyslnej lub
usitowaniu przestepstwa z winy umyslnej,

4) czynnego udziatu Ubezpieczonego w aktach przemocy lub
terroryzmu,

5) dziatan wojennych, zamieszek, powstan lub przewrotéw
wojskowych,

6) wypadku lotniczego, jezeli Ubezpieczony nie byt pasazerem
samolotu licencjonowanych linii lotniczych,
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7) katastrof, w wyniku ktérych nastgpito skazenie jgdrowe,
chemiczne, biologiczne bgdZ napromieniowanie,

8) dziatania Ubezpieczonego w stanie nietrzezwosci lub w stanie

po uzyciu alkoholu bgdz w wyniku uszkodzen trzustki lub wqtroby
spowodowanych spozywaniem alkoholu - stan nietrzezwosci
zachodzi, gdy zawartos¢ alkoholu w organizmie wynosi lub prowadzi
do stezenia we krwi powyzej 0,5%o alkoholu albo obecnosci

w wydychanym powietrzu powyzej 0,25 mg alkoholu w 1 dm?; stan
po uzyciu alkoholu zachodzi, gdy zawartos¢ alkoholu w organizmie
wynosi lub prowadzi do stezenia we krwi od 0,2%o do 0,5%o alkoholu
albo obecnosci w wydychanym powietrzu od 0,1 mg do 0,25 mg
alkoholu w 1 dm?.

9) choroby Ubezpieczonego, w tym wystepujgcej nagle,

jak np. zawat serca lub udar moézgu, AIDS lub zarazenia wirusem HIV
bgdz pochodnymi,

10) infekcji Ubezpieczonego, za ktérg w niniejszych Ogélnych
Warunkach Ubezpieczenia uwaza sie stan rozstroju zdrowia
wywotany przez czynnik chorobotwérczy pochodzenia bakteryjnego,
wirusowego grzybiczego lub pasozytniczego,

11) umyslnego samouszkodzenia ciata lub samobéjstwa
Ubezpieczonego,

12) choroby psychicznej, zaburzen psychicznych lub schorzen
wynikajgcych z uzaleznienia od $rodkéw psychoaktywnych bgdz
choroby uktadu nerwowego rozpoznanej lub leczonej

u Ubezpieczonego,

13) obrazen ciata doznanych przez Ubezpieczonego przed datq
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej,

14) prowadzenia pojazdu lgdowego, wodnego lub powietrznego
przez Ubezpieczonego bez uprawnien.

2. Swiadczenie, o ktérym mowa w § 10 pkt 2 zostanie wyptacone,
jezeli wypadek w ruchu lgdowym, wodnym lub powietrznym zdarzyt
sie w czasie trwania ochrony ubezpieczeniowej z tytutu umowy
ubezpieczenia, a zgon Ubezpieczonego nastgpit przed uptywem

180 dni od daty wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub
powietrznym.

VI. OBOWIAZKI UBEZPIECZAJACEGO

§13

1. Ubezpieczajqcy obowiqzany jest poda¢ do wiadomosci Ergo Hestii
wszystkie znane sobie okolicznosci, o ktére Ergo Hestia pytata we
wniosku, o ktérym mowa w § 7 ust. 1 albo przed zawarciem umowy
ubezpieczenia w innych pismach. Jezeli Ubezpieczajgcy zawiera
umowe ubezpieczenia przez przedstawiciela, obowigzek ten cigzy
réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okolicznosci mu
znane. W razie zawarcia przez Ergo Hestie umowy ubezpieczenia
mimo braku odpowiedzi na poszczegélne pytania, pominiete
okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne.

2. Obowigzki okreslone w ust. 1 spoczywajq zaréwno na
Ubezpieczajqgcym jak i Ubezpieczonym, chyba, ze Ubezpieczony nie
wiedziat o zawarciu umowy na jego rachunek.

3. Ergo Hestia nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki okolicznosci,
ktére z naruszeniem postanowien ust. 1 2 nie zostaty podane do jej
wiadomosci. Jezeli do naruszenia ustepéw poprzedzajgcych doszto
z winy umyslnej, w razie wgtpliwosci przyjmuje sie, ze wypadek
przewidziany umowq i jego nastepstwa sq skutkiem okolicznosci,

o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajgcym. Ergo Hestia nie moze



powotywac sie na postanowienia zdan wczesniejszych, jezeli
do zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowq doszto

po uptywie trzech lat od zawarcia umowy ubezpieczenia.

4. Ubezpieczajgcy zobowiqzany jest do zaptaty sktadki
ubezpieczeniowe;j.

VII. OBOWIAZKI ERGO HESTII

§14

1. Ergo Hestia zobowigzana jest do wyptaty Uprawnionemu
$wiadczen ubezpieczeniowych okreslonych w § 10.

2. Obowigzek Ergo Hestii, okreslony w ust. 1, powstaje z datg
rozpoczecia ochrony ubezpieczeniowej.

3. W przypadku zawarcia umowy ubezpieczenia na cudzy rachunek,
Ubezpieczony moze zqda¢ by Ergo Hestia udzielita mu informacji

o postanowieniach zawartej umowy ubezpieczenia oraz

0 Ogélnych Warunkach Ubezpieczenia w zakresie, w jakim dotyczq
praw i obowigzkéw Ubezpieczonego.

VIII.SKEADKA UBEZPIECZENIOWA

SKtADKA UBEZPIECZENIOWA

§15

1. Sktadka ubezpieczeniowa za udzielang przez Ergo Hestie ochrone
ubezpieczeniowg w odniesieniu do danego Ubezpieczonego
optacana jest w cyklach rocznych.

2. Wysokos¢ sktadki ubezpieczeniowej wynika z poziomu ryzyka
ubezpieczeniowego, prawdopodobienstwa wystgpienia zdarzen
objetych odpowiedzialnosciq Ergo Hestii oraz przyjetych wysokosci
$wiadczen ubezpieczeniowych.

3. Warunkiem rozpoczecia okresu ubezpieczenia jest dokonanie
wptaty sktadki ubezpieczeniowej najpézniej w dacie sktadania przez
Ubezpieczajgcego wniosku, o ktérym mowa w § 7 ust. 1, chyba ze
strony uzgodnity inng date wymagalnosci sktadki ubezpieczeniowej,
z zastrzezeniem postanowien § 9.

4. Wptate sktadki ubezpieczeniowej uznaje sie za zrealizowang

z dniem jej przekazania upowaznionemu przedstawicielowi

Ergo Hestii, a jezeli zaptata dokonywana jest w formie przelewu
bankowego lub przekazu pocztowego sktadke ubezpieczeniowg
uznaje sie za optacong w dniu uznania rachunku bankowego

Ergo Hestii petng kwotq sktadki ubezpieczeniowej. Wptate nalezy
oznaczy¢ numerem polisy.

5. W przypadku przedtuzenia okresu trwania umowy ubezpieczenia
w trybie opisanym w § 7 ust. 4 wszystkie kolejne sktadki
ubezpieczeniowe powinny by¢ optacane z géry, do pierwszego dnia
okresu, za ktéry sq one wymagalne. Dniem wymagalnosci sktadki
jest pierwszy dzien okresu, za ktéry optacana jest nalezna sktadka
ubezpieczeniowa.

6. Sktadke ubezpieczeniowq za kolejny rok trwania ochrony
ubezpieczeniowej uwaza sie za optacong w dniu uznania rachunku
bankowego Ergo Hestii petng kwotg sktadki ubezpieczeniowej.
Wptate nalezy oznaczy¢ numerem polisy.

7. W przypadku przedtuzenia okresu trwania umowy

ubezpieczenia w trybie opisanym w § 7 ust. 4 i nieoptacenia

sktadki ubezpieczeniowej przez Ubezpieczajgcego, Ergo Hestia
zobowiqzuje sie do pisemnego upomnienia Ubezpieczajqcego ze
wskazaniem dodatkowego 30-dniowego terminu zaptaty i skutku

nieoptacenia tej naleznosci w postaci uznania umowy ubezpieczenia
za wypowiedziangq przez Ubezpieczajgcego ze skutkiem na pierwszy
dzien okresu, za ktéry sktadka jest nalezna.

8. Skutkiem nieoptacenia sktadki ubezpieczeniowej w terminie
okreslonym w ust 5, jest ustanie ochrony ubezpieczeniowe;j
poczqwszy od pierwszego dnia okresu, za ktoéry sktadka ta jest
nalezna. Petna ochrona ubezpieczeniowa zostanie przywrécona

z zachowaniem jej ciggtosci, jezeli sktadka ubezpieczeniowa zostanie
optacona przed datg rozwigzania umowy ubezpieczenia w trybie
opisanym w ust. 7.

9. W przypadku wygasniecia stosunku ubezpieczenia przed
uptywem okresu na jaki zostata zawarta umowa ubezpieczenia,
Ubezpieczajgcemu przystuguje zwrot sktadki ubezpieczeniowej

za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowej.

IX. WYPLATA SWIADCZENIA

0SOBY UPRAWNIONE DO SWIADCZEN Z TYTULU ZGONU
UBEZPIECZONEGO

§16

1. Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego przystuguje
beneficjentowi gtéwnemu lub beneficjentowi dodatkowemu lub
innej uprawnionej osobie okreslonej w ust. 2 - 9, chyba ze umyslnie
przyczynita sie do zgonu Ubezpieczonego.

2. Ubezpieczony ma prawo do samodzielnego wskazywania
beneficjenta gtéwnego i beneficjenta dodatkowego.

3. Swiadczenie z tytutu zgonu Ubezpieczonego przystuguje

w pierwszej kolejnosci beneficjentowi gtéwnemu.

4. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy niektérym

z beneficjentéw gtéwnych nie przystuguje Swiadczenie lub
niektoérzy beneficjenci gtéwni nie zyjq, $wiadczenia im nalezne
przystugujq, w braku odmiennego wskazania przez Ubezpieczonego,
proporcjonalnie pozostatym beneficjentom gtéwnym.

5. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy zadnemu

z beneficjentéw gtéwnych nie przystuguje swiadczenie lub wszyscy
beneficjenci gtéwni nie zyjq albo Ubezpieczony nie wyznaczyt
beneficjenta gtéwnego, $wiadczenie przystuguje osobom
wskazanym przez Ubezpieczonego jako beneficjenci dodatkowi.

6. Postanowienia ust. 4 stosuje sie odpowiednio do beneficjentéw
dodatkowych.

7. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, gdy zadnej z oséb
wskazanych przez Ubezpieczonego jako beneficjenci gtéwni lub
beneficjenci dodatkowi nie przystuguje $wiadczenie lub wszystkie
te osoby nie zyjq lub Ubezpieczony nie wyznaczyt takich osob,
Swiadczenie przystuguje cztonkom rodziny Ubezpieczonego,

w nastepujgcej kolejnosci:

1) matzonkowi - w catosci,

2) dzieciom - w réwnych czesciach, jezeli Swiadczenie nie moze by¢
wyptacone matzonkowi,

3) rodzicom - w réwnych czesciach, jezeli Swiadczenie nie moze by¢
wyptacone matzonkowi ani dzieciom,

4) innym spadkobiercom Ubezpieczonego - w réwnych czesciach,
jezeli Swiadczenie nie moze by¢ wyptacone matzonkowi, dzieciom
ani rodzicom.

8. W kazdym czasie Ubezpieczonemu przystuguje prawo do zmiany
beneficjenta gtéwnego lub beneficjenta dodatkowego, przez ztozenie
oswiadczenia w tym przedmiocie.
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9. Zmiana beneficjenta gtéwnego lub beneficjenta dodatkowego
dochodzi do skutku z datq ztozenia Ergo Hestii oSwiadczenia
Ubezpieczonego, o ktérym mowa w ust. 8.

DOKUMENTY POTRZEBNE DO ROZPATRZENIA ROSZCZENIA

§17

1. W przypadku zgonu Ubezpieczonego, osoba wystepujgca

z roszczeniem, jest zobowiqzana dostarczy¢ Ergo Hestii nastepujgce
dokumenty, niezbedne do ustalenia odpowiedzialnosci lub
wysokosci $wiadczenia:

1) zgtoszenie roszczenia,

2) skrécony odpis aktu zgonu Ubezpieczonego,

3) karta zgonu z podang przyczynq zgonu lub zaswiadczenie
stwierdzajgce przyczyne zgonu, wystawione przez lekarza lub
wtasciwe wtadze,

4) dokumentacja dotyczqca wypadku (w przypadku zgonu
Ubezpieczonego w wypadku w ruchu lgdowym, wodnym lub
powietrznym),

5) wtasny dokument tozsamosci osoby zgtaszajgcej roszczenie

(do wglgdu),

6) inne niz wymienione w pkt 1) - 5) powyzej dokumenty potrzebne
do ustalenia odpowiedzialnosci lub wysokosci $wiadczenia
niezbedne do dalszego prowadzenia postepowania, o ktérych

Ergo Hestia informuje osobe wystepujqcg z roszczeniem pisemnie
lub w inny sposéb, na ktéry osoba ta wyrazita zgode.

TERMIN WYPLATY SWIADCZENIA

§18

1. Ergo Hestia wyptaca $wiadczenia na podstawie uznania
roszczenia uprawnionego z umowy ubezpieczenia, w wyniku
wtasnych ustaler dokonanych w postepowaniu dotyczgcym
ustalenia stanu faktycznego, zasadnosci roszczen i wysokosci
Swiadczenia, zawartej z nim ugody lub prawomocnego orzeczenia
sqdu. Ergo Hestia wyptaca $wiadczenie w terminie 30 dni od dnia
otrzymania zawiadomienia o wypadku.

2. Jezeli wyjasnienie wszystkich okolicznosci koniecznych do
ustalenia odpowiedzialnosci Ergo Hestii albo wysokosci $wiadczenia
w terminie wskazanym w ust. 1 okazato sie niemozliwe, $wiadczenie
powinno by¢ spetnione w ciggu 14 dni od dnia, w ktérym przy
zachowaniu nalezytej starannosci wyjasnienie tych okolicznosci
byto mozliwe. Jednakze bezsporng czes$¢ Swiadczenia Ergo Hestia
wyptaca w terminie przewidzianym w ust. 1.

SPOSOB WYPLATY SWIADCZENIA
§19

Swiadczenie nalezne z tytutu umowy ubezpieczenia wyptacane
jest jednorazowo.
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X. ROZWIAZANIE UMOWY UBEZPIECZENIA

ODSTAPIENIE OD UMOWY UBEZPIECZENIA

§20

Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo do odstgpienia od umowy
ubezpieczenia w okresie 30 dni a w przypadku, gdy Ubezpieczajgcym
jest przedsiebiorca - 7 dni od daty jej zawarcia, przez ztozenie

Ergo Hestii oSwiadczenia o odstgpieniu od umowy ubezpieczenia.
Odstgpienie od umowy ubezpieczenia nie zwalnia Ubezpieczajgcego
z obowigzku zaptaty sktadki ubezpieczeniowej za okres, w ktérym
Ergo Hestia udzielata ochrony ubezpieczeniowej.

WYPOWIEDZENIE UMOWY UBEZPIECZENIA

§21

Ubezpieczajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia umowy
ubezpieczenia, w kazdym czasie, z zachowaniem trzymiesiecznego
okresu wypowiedzenia, biegngcego od korica miesigca
kalendarzowego, w ktérym ztozono Ergo Hestii oSwiadczenie w tym
przedmiocie. Wypowiedzenie umowy ubezpieczenia nie zwalnia
Ubezpieczajqgcego z obowiqzku zaptaty sktadki ubezpieczeniowej
za okres wypowiedzenia.

USTANIE OCHRONY UBEZPIECZENIOWEJ

§22

Ochrona ubezpieczeniowa w odniesieniu do Ubezpieczonego ustaje:
1) w dniu zgonu Ubezpieczonego,

2) w dniu rozwigzania umowy ubezpieczenia.

3) w sytuacji opisanej w § 15 ust. 8.

4) z koncem okresu wypowiedzenia.

XI. POSTANOWIENIA KONCOWE

TRYB SKLADANIA OSWIADCZEN WOLI

§23

1. Zawiadomienia i oéwiadczenia stron umowy powinny by¢
sktadane na pismie, z zastrzezeniem ust. 3 ponizej.

2. Ubezpieczajqcy jest zobowiqzany do powiadomienia Ergo Hestii

o zmianie adresu zamieszkania i danych osobowych. Na Ergo Hestii
spoczywa taki sam obowigzek wzgledem Ubezpieczajqcego.

3. W umowie ubezpieczenia strony mogq postanowic, ze
zawiadomienia i o$wiadczenia sktadane przez strony umowy bedg
dostarczane drugiej stronie, za wyjgtkiem o$wiadczen, o ktérych
mowa w § 7 ust. 1, § 24 ust. 21 § 27, za pomocq listu elektronicznego
(e-mail), wiadomosci tekstowej SMS, faksu lub telefonu, odpowiednio
pod: wskazany przez strony adres poczty elektronicznej, numer
infolinii Ergo Hestii lub pod numer telefonu komoérkowego lub
stacjonarnego wskazany przez Ubezpieczajgcego.

WYSTAWIENIE DUPLIKATU POLISY

§ 24

1. W przypadku zagubienia lub zniszczenia polisy ubezpieczeniowej,
Ubezpieczajqcy zobowigzany jest niezwtocznie powiadomic o tym
fakcie Ergo Hestie.



2. Ergo Hestia moze wyda¢ duplikat polisy ubezpieczeniowej na
pisemny wniosek Ubezpieczajgcego. Z datg wydania duplikatu
oryginat polisy ubezpieczeniowej staje sie niewazny, co
potwierdzone jest na duplikacie.

ROZLICZENIA, PODATKI I OPLATY

§25

1. Wszelkie rozliczenia z tytutu umowy ubezpieczenia, w tym
wyptaty wszelkich $wiadczen ubezpieczeniowych dokonywane sq
w ztotych polskich.

2. Podatki i optaty zwigzane z otrzymaniem $wiadczenia
ubezpieczeniowego nie obcigzajg Ergo Hestii.

3. Optaty zwigzane z ptatnosciq sktadek ubezpieczeniowych
obciqzajqg Ubezpieczajgcego.

4. Przepisy regulujgce opodatkowanie Swiadczen ubezpieczeniowych
okreslonych w niniejszych warunkach ubezpieczenia Ergo Hestia
podaje w polisie ubezpieczeniowe;j.

ZMIANA SYSTEMU MONETARNEGO

§26

W przypadku zmiany systemu monetarnego w Rzeczypospolitej
Polskiej lub denominacji polskiej waluty, zobowigzania finansowe
wynikajgce z umowy ubezpieczenia bedq odpowiednio zmienione,
zgodnie z kursem wymiany ztotego ogtoszonym przez Narodowy
Bank Polski.

CESJA PRAW Z UMOWY UBEZPIECZENIA

§27

Dokonanie przez Ubezpieczajgcego cesji praw wynikajgcych
zumowy ubezpieczenia wymaga niezwtocznego zgtoszenia tego
faktu Ergo Hestii na pismie i staje sie skuteczne po potwierdzeniu
przez Ergo Hestie.

SPRAWY NIEUREGULOWANE

§28

1. W odniesieniu do umowy ubezpieczenia zawartej na podstawie
niniejszych Ogélnych Warunkéw Ubezpieczenia wtasciwe jest prawo
polskie.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi Ogélnymi Warunkami
Ubezpieczenia majq zastosowanie odpowiednie powszechnie
obowigzujqce przepisy prawa polskiego.

SKARGI

§29

1. Skargi Ubezpieczajqgcego, Ubezpieczonego, beneficjenta gtéwnego
lub beneficjenta dodatkowego lub innego uprawnionego z umowy
ubezpieczenia rozpatrywane sq niezwtocznie przez Zarzqd Ergo
Hestii lub upetnomocnionego pracownika, po przestaniu ich drogq
pisemnq pod adres siedziby Ergo Hestii lub drogq elektroniczng pod
adresem: skargi@ergohestia.pl. Skargi mogq by¢ rowniez kierowane
do Miejskiego i Powiatowego Rzecznikéw Konsumenta oraz do
Rzecznika Ubezpieczonych.

2. Po rozpatrzeniu skargi, o ktérej mowa w ust. 1, stanowisko
Ergo Hestii przesytane jest w terminie 14 dni roboczych na adres
wskazany w skardze.

3. Ergo Hestia podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

SAD WEASCIWY DO ROZPATRYWANIA ROSZCZEN

§30

Powodztwo o roszczenia wynikajgce z umowy ubezpieczenia
mozna wytoczy¢ albo wedtug przepiséw o wtasciwosci ogélnej,
albo przed sqd wtasciwy dla miejsca zamieszkania lub siedziby
Ubezpieczajqcego, Ubezpieczonego, beneficjenta gtéwnego,
beneficjenta dodatkowego lub innego uprawnionego z umowy
ubezpieczenia.

DATA WEJSCIA W ZYCIE
§31
Niniejsze Ogélne Warunki Ubezpieczenia wchodzq w zycie z dniem

21 grudnia 2012 roku i majg zastosowanie do uméw ubezpieczenia
zawartych od tej daty.

Prezes Zarzqdu Wiceprezes Zarzqdu

W%

Matgorzata Makulska

UN

iotr Maria Sliwicki
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